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Content Management heute

Content Management Systeme sind heute, nach flauer Marktlage 2002 und 2003,

wieder gefragt.

Kommentar von Wolfgang Krainz

Allerdings hat sich der Schwerpunkt ihres
Einsatzes verschoben: Waren frither vor
allem einfache Redaktionssysteme fiir
[nformationssites am Markt, liegt heute der
Fokus eindeutig auf Business-to-Business-
Losungen.

Das Abbilden von geschaftskritischen Ab-
laufen, also die Abwicklung von Beschaf-
fungs-, Vertriebs- oder Informationsproz-
essen mittels Webtechnologie, stellt neue
Herausforderungen an die Hersteller von
Content Management Systemen: Sowohl
die nahtlose Integration in bestehende IT-
Landschaften, also die Anbindung an ERP-
Systeme oder Datenbanken, als auch die

Zurverfligungstellung von hochwertigen
Dokumenten-Management- und Work-
flow-Funktionen sind gewtiinscht.

Webportale, basierend auf leistungsfahi-
gen Enterprise Content Management
Systemen, sind heute wesentliche Elemen-
te von modernen [T-Infrastrukturen.

[hr Hauptnutzen liegt im drastisch ver-
einfachten Umfang mit Informationen und
Transaktionen in unterschiedlichsten
Systemen, in der erhohten Kompatibilitat
von bisher inkompatiblen Anwendungen,
im effizienteren Zugang zu erfolgskriti-
schen, entscheidungsrelevanten Informa-
tionen und in einer nachhaltig verbesser-
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ten Flexibilitat und Effizienz in Geschafts-
prozessen.

Natiirlich geht die steigende Nutzung
von Webportalen auch mit entsprechenden
Sicherheitsfragen einher: Die Anbieter sind
gefordert, nicht nur Webportal-Software
an sich zu vertreiben, sondern auch zeitge-
mafle Security-Konzepte anzubieten.



